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La contraffazione :

un problema su vasta scala 
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DEFINIZIONE CONTRAFFAZIONE

ÅRealizzazione di merci riportanti loghi, 

contrassegni e disegni che risultino il 

piu' possibile simili  od  uguali agli 

originali, al fine di  ingannare il 

pubblico sull'autenticitaó dei prodotti.... 
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Le tutele

ÇTutela Doganale

ÇTutela Penale
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ÅRegolamento n.1383/2003 (CE) del 

Consiglio dôEuropa e Regolamento 

n.1891/2004 (CE) della Commissione 

Europea.

La normativa comunitaria di 

riferimento per lôAutorit¨ Doganale
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Regolamento n. 1383/2003 (CE) del Consiglio dellôUnione 

europea e Regolamento n. 1891/2004 (CE) della Commissione 

europea.

Il primo costituisce il regolamento di base, che attribuisce una

serie di poteri allôAutorit¨doganale, tra cui quello di

sospendere lo svincolo delle merci sospettate di violare un

diritto di proprietà intellettuale, ex officio (art.4) o sulla base di

una domanda di intervento (art.9).

Il secondo detta le norme di dettaglio che completano, dal

punto di vista procedurale, le norme del regolamento di base.

Quadro giuridico:

Norme comunitarie.
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Quadro giuridico:

Norme comunitarie.

Å Elementi di novità rispetto alla precedente normativa :

Å Ampliamento della tutela, che viene estesa anche a nuovi diritti

come le privative nazionali per ritrovati vegetali, le

denominazioni di origine e le indicazioni geografiche protette,

le denominazioni geografiche (art. 2 sub c).

Å Eôprevista la possibilità di applicare una procedura

ñsemplificataòfinalizzata alla distruzione delle merci sospettate

di essere contraffatte senza preventivamente accertare la

violazione (art. 11).

Å La garanzia precedentemente prevista (da depositare presso il

ricevitore della dogana di Roma I) è stata sostituita da un

impegno del richiedente, ex art 6 del regolamento.
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Quadro giuridico:

Norme comunitarie.

Chi può presentare la domanda di intervento:

Ç Titolare del diritto;

Ç Altro soggetto autorizzato ad usare uno dei diritti di cui art.2, 

paragrafo 1 regolamento di base (Rappresentante del titolare 

del diritto o altra persona autorizzata)
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Quadro giuridico:

Norme comunitarie.

Cosa occorre indicare e sottoscrivere:

Ç Descrizione tecnica accurata e dettagliata delle merci;

Ç Informazioni sul tipo e modalità della frode, se conosciuti dal 

titolare del diritto;

Ç Nome e indirizzo dellôoperatore da contattare designato dal 

titolare del diritto;

Ç Dichiarazione di assunzione di responsabilità civile
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Tutela Doganale

La Dogana ferma le merci sospettate 

di essere contraffatte e/o usurpative 

ai sensi dell'art.2 del Reg. CEE 1383/2003

Il titolare del diritto esamina

le merci e le dichiara originali

La Dogana rilascia le merci

La Dogana sottopone 

a sequestro probatorio

(art.354 c.p.p.) le merci sospese. 

Notizia di reato allôA.G.

Il titolare del diritto esamina

le merci e le dichiara contraffatte o

in violazione dei diritti relativi a

disegni,modelli, ecc. Entro 10 gg 

lavorativi prorogabile di altri 10gg

Il titolare del diritto deposita 

domanda di intervento ai sensi 

dell'art.5 del Reg.CEE n°1383/2003

Il Titolare del diritto e tutti i soggetti coinvolti 

nell'importazione ed esportazione delle merci 

hanno la possibilità di esaminare le merci 

sottoposte a sospensione.

Il titolare del diritto non deposita 

lôistanza prevista dal 

Reg.CEE1383/2003.

Previsti tre giorni lavorativi

per deposito domanda 

di intervento
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Tutela Penale

ÅArt.473 codice penale comma 1 e 3;

ÅArt.474 codice penale;

ÅArt.517 codice penale;

ÅArt.648 codice penale
Marchi

ÅArt.473 codice penale comma 2 e3;

ÅArt. 127codice proprietà intellettuale;

ÅArt.648 codice penale

Modelli
-Utilità

-Industrial design

ÅArt.473 codice penale comma 2 e3;

ÅArt. 127 codice proprietà intellettuale;

ÅArt.648 codice penaleBrevetti
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Tutela Penale

ÅMarchi (art.473,  1 e 3 comma c.p.)
Art. 473. - (Contraffazione, alterazione o uso di marchi o segni distintivi 
ovvero di brevetti, modelli e disegni). 

Å Primo comma: - Chiunque, potendo conoscere dell'esistenza del titolo di 
proprietà industriale, contraffà o altera marchi o segni distintivi, nazionali o 
esteri, di prodotti industriali, ovvero chiunque, senza essere concorso nella 
contraffazione o alterazione, fa uso di tali marchi o segni contraffatti o 
alterati, è punito con la reclusione da sei mesi a tre anni e con la multa da 
euro 2.500 a euro 25.000.

Å Terzo comma: I delitti previsti dai commi primo e secondo sono punibili a 
condizione che siano state osservate le norme delle leggi interne, dei 
regolamenti comunitari e delle convenzioni internazionali sulla tutela della 
proprietà intellettuale  o industriale»;
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Tutela Penale

ÅMarchi (art.474 c.p.)
ArtIntroduzione nello Stato e commercio di prodotti con segni falsi).

Å Fuori dei casi di concorso nei reati previsti dall'articolo 473, chiunque 
introduce nel territorio dello Stato, al fine di trarne profitto, prodotti industriali 
con marchi o altri segni distintivi, nazionali o esteri, contraffatti o alterati è 
punito con la reclusione da uno a quattro anni e con la multa da euro 3.500 
a euro 35.000.

Å Fuori dei casi di concorso nella contraffazione, alterazione, introduzione nel 
territorio dello Stato, chiunque detiene per la vendita, pone in vendita o 
mette altrimenti in circolazione, al fine di trarne profitto, i prodotti di cui al 
primo comma è punito con la reclusione fino a due anni e con la multa fino 
a euro 20.000.
I delitti previsti dai commi primo e secondo sono punibili a condizione che 
siano state osservate le norme delle leggi interne, dei regolamenti 
comunitari e delle convenzioni internazionali sulla tutela della proprietà 
intellettuale o industriale;
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Tutela Penale

ÅArt.517 codice penale
Å ñVendita di prodotti industriali con segni mendaci

Å chiunque pone in vendita o mette altrimenti in circolazione opere 

dellôingegno o prodotti industriali, con nomi, marchi o segni distintivi 

nazionali od esteri, atti a indurre in inganno il compratore 

sullôorigine, provenienza o qualit¨ dellôopera o del prodotto, ¯ punito, 

se il fatto non è preveduto come reato da altra disposizione di legge, 

con la reclusione fino a due anni (un anno) o con la multa fino a 

ventimila euroò.
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Tutela Penale

Å Art. 474-ter - (Circostanza aggravante)

Se, fuori dai casi di cui all'articolo 416, i delitti puniti dagli articoli 

473 e 474, primo comma, sono commessi in modo sistematico 

ovvero attraverso l'allestimento di mezzi e attività organizzate, la 

pena è della reclusione da due a sei anni e della multa da euro 

5.000 a euro 50.000.
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Tutela Penale

NOVITAô
(articoli introdotti dall'articolo 15, comma 1, legge n. 99 del 2009)

Å Art. 474-bis. -(Confisca) Nei casi di cui agli articoli 473 e 474 è sempre ordinata, salvi i diritti della persona offesa alle 

restituzioni e al risarcimento del danno, la confisca delle cose che servirono o furono destinate a commettere il reato e delle 

cose che ne sono l'oggetto, il prodotto, il prezzo o il profitto, a chiunque appartenenti.Quando non è possibile eseguire il 

provvedimento di cui al primo comma, il giudice ordina la confisca di beni di cui il reo ha la disponibilità per un valore 

corrispondente al profitto. Si applica il terzo comma dell'articolo 322-ter.

Si applicano le disposizioni dell'articolo 240, commi terzo e quarto, se si tratta di cose che servirono o furono destinate a

commettere il reato, ovvero che ne sono l'oggetto, il prodotto, il prezzo o il profitto, appartenenti a persona estranea al reato 

medesimo, qualora questa dimostri di non averne potuto prevedere l'illecito impiego, anche occasionale, o l'illecita 

provenienza e di non essere incorsa in un difetto di vigilanza.

Å

Art. 474-quater. - (Circostanza attenuante) Le pene previste dagli articoli 473 e 474 sono diminuite dalla metà a 

due terzi nei confronti del colpevole che si adopera per aiutare concretamente lôautorit¨ di polizia o lôautorit¨ giudiziaria

nellôazione di contrasto dei delitti di cui ai predetti articoli 473 e 474, nonch® nella raccolta di elementi decisivi per la

ricostruzione dei fatti e per lôindividuazione o la cattura dei concorrenti negli stessi, ovvero per la individuazione degli 

strumenti occorrenti per la commissione dei delitti medesimi o dei profitti da essi derivanti.;

Å Inclusione dei reati di contraffazione tra quelli che generano responsabilit¨ per lôimpresa 
ex D.Lgs. 8 giugno 2001, n. 231;
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Å Art. 517 (pena aggravata da uno a due anni) Chiunque pone in vendita o mette altrimenti in circolazione 
opere dell'ingegno o prodotti industriali, con nomi, marchi o segni distintivi nazionali o esteri, atti a indurre in inganno il 
compratore sull'origine, provenienza o qualità dell'opera o del prodotto, è punito, se il fatto non è preveduto come reato da
altra disposizione di legge, con la reclusione fino a due anni e con la multa fino a L. 2 milioni.
Art. 517-quater. - (Contraffazione di indicazioni geografiche o denominazioni di origine dei 
prodotti agroalimentari) Chiunque contraffà o comunque altera indicazioni geografiche o denominazioni di origine di 
prodotti agroalimentari è punito con la reclusione fino a due anni e con la multa fino a euro 20.000. Alla stessa pena 
soggiace chi, al fine di trarne profitto, introduce nel territorio dello Stato, detiene per la vendita, pone in vendita con offerta 
diretta ai consumatori o mette comunque in circolazione i medesimi prodotti con le indicazioni o denominazioni contraffatte.

Å Si applicano le disposizioni di cui agli articoli 474-bis, 474-ter, secondo comma, e 517-bis, secondo comma.

Å I delitti previsti dai commi primo e secondo sono punibili a condizione che siano state osservate le norme delle leggi interne, 

dei regolamenti comunitari e delle convenzioni internazionali in materia di tutela delle indicazioni geografiche e delle 

denominazioni di origine dei prodotti agroalimentari.

Å Art. 517-quinquies. - (Circostanza attenuante) Le pene previste dagli articoli 517-ter e 517-quater sono 

diminuite dalla metà a due terzi nei confronti del colpevole che si adopera per aiutare concretamente lôautorit¨ di polizia o 

lôautorit¨ giudiziaria nellôazione di contrasto dei delitti di cui ai predetti articoli 517-ter e 517-quater, nonché nella raccolta di 

elementi decisivi per la ricostruzione dei fatti e per lôindividuazione o la cattura dei concorrenti negli stessi, ovvero perla

individuazione degli strumenti occorrenti per la commissione dei delitti medesimi o dei profitti da essi derivanti.

Å Abrogazione dellôart. 127 CPI;

Å Possibilità di utilizzare le operazioni sotto copertura (art.473 e 474 art. 17 comma 1, integra 
lôart.9, comma 1 lettera a), della legge16 Marzo 2006 n.146);

Å Inclusione dei reati di contraffazione tra quelli che generano responsabilit¨ per lôimpresa 
ex D.Lgs. 8 giugno 2001, n. 231;
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RISULTATI RAGGIUNTI

ANNI 2008-2009

Å Lôanno2009 conferma come il fenomeno della contraffazione

riguardi soprattutto il settore dellôabbigliamento(circa il 21% dei

sequestri).

Å Nel 2009 si segnala un aumento consistente del numero dei

sequestri effettuati dallôAgenziadelle Dogane rispetto allôanno

precedente (+42%).

Å Infatti i dati evidenziano in generale una sostanziale diminuzione dei

sequestri per la maggior parte delle categorie merceologiche,

mentre per alcune si rileva un consistente aumento

(Apparecchiature informatiche, elettriche, giocattoli e giochi).
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RISULTATI RAGGIUNTI

ANNO-2009

Å Lôanalisisuccessiva ha riguardato i sequestri effettuati nei corso

dellôanno2009. Eôstato possibile individuare per le maggiori

categorie merceologiche, oggetto di contraffazione, i Paesi di

Origine e i Paesi di Provenienza. Con tali risultati è possibile fornire

un quadro a livello generale dei Paesi da cui provengono tali flussi

di merce.

Å Tracciare le rotte di tali traffici è unôimpresaalquanto ardua perché i

carichi di merce vengono dirottati toccando diversi Paesi di transito

al fine di confondere la reale provenienza della merce. Eôpalese

comunque lôesistenzadi un flusso ñcommercialeòdi beni contraffatti

che lega il Sud-Est Asiatico con i mercati europei (vedasi GRAFICI

relativi).
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Sequestri merce contraffatta (NUMERO DI PEZZI) 

LôAgenzia delle Dogane e altre Dogane UE  

Distinzione per categoria merceologica anni 2004-2008

Tipologia
2004 2005 2006 2007 2008

Italia UE Italia UE Italia UE Italia UE Italia UE

Prodotti alimentari,alcoli 

e bevande
19.248 4.432.161 - 5.228.896 140.640 1.185.649 190.560 1.924.896 3.674 2.434.959

Profumi e cosmetici 3.850 784.268 13.536 694.633 18.203 1.676.409 133.456 6.103.171 202.575 4.588.317

Abbigliamento ed 

accessori
2.645.137 7.827.951 3.039.965 10.982.915 2.538.938 14.361.867 6.910.189 17.783.130 3.456.163 17.742.298

Apparecchi e materiale 

elettrico
2.235.083 4.225.202 859.551 3.273.538 715.393 2.984.476 1.403.073 3.648.348 401.428 5.046.607

Materiale informatico 122.405 793.149 159.317 808.637 55.200 152.102 66.427 246.236 50.007 415.144

CD, DVD, cassette audio 

e video
835.373 18.523.664 4.335.425 9.703.059 8.801.360 15.080.161 80.098 3.298.813 232.042 79.170.506

Orologi e gioielli 77.185 491.588 175.131 516.240 63.939 943.819 92.646 1.787.016 397.945 1.539.202

Giochi e giocattoli 11.275.291 18.106.924 1.136.814 1.891.981 89.518 2.370.894 2.316.294 4.685.037 468.022 4.963.016

Prodotti vari 1.648.800 6.773.242 1.484.991 9.431.647 5.033.107 13.287.274 686.213 8.357.699 564.450 12.209.326

Totale al netto di:   18.862.372 61.958.149 11.204.730 42.531.546 17.456.298 52.042.651 11.878.956 47.834.346 5.758.306 128.109.375

Sigarette (pacchetti) 3.271.500 41.588.030 397.160 32.641.243 599.950 73.920.446 5.572.255 27.161.056 3.229.850 41.907.847

Medicine - - - 560.598 - 2.711.410 6.000 4.081.056 96 8891056

Totale generale 22.133.872 103.546.179 11.601.890 75.733.387 18.056.248 128.674.507 17.457.211 79.076.458 9.006.252 178.908.278

ÅFONTE : Elaborazione Agenzia delle Dogane  su Banca Dati Antifrode e su dati europei TAXUD

ÅTabella A
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Merce contraffatta sequestrata dallôAgenzia delle Dogane

Anno 2008

alimentari

0,04%

profumi

2,25%

abbigliamento

38,38%

app.elettriche

4,46%

app.informatiche
CD.DVD

2,58%

orologi, gioielli

4,42%

giocattoli, giochi

5,20%

tabacchi

35,86%

medicinali

0,00%

altro

6,27%

Categoria TAXUD (*) 

2007 2008 2009

N. pezzi N. sequestri N. pezzi N. sequestri N. pezzi N. sequestri 

Totale contraffazione 17.457.211 2.166 9.006.252 2.687 12.955.023 3.147

Å(*): Organismo comunitario in materia doganale

ÅGrafico A
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Merce contraffatta sequestrata dallôAgenzia delle Dogane

Anni 2007-2008-2009

CONTRAFFAZIONE ïCategorie TAXUD                    

Categoria TAXUD
2007 2008 2009

N. pezzi N. sequestri N. pezzi N. sequestri N. pezzi N. sequestri 

1) Prodotti alimentari, alcolici ed 

altre bevande
190.560 10 3.674 5 792 1

2) Profumi e cosmetici 133.456 18 202.575 7 173.864 10

3) Abbigliamento e accessori 6.910.189 1.717 3.456.163 2.089 2.752.036 2.222

3 a) Abbigliamento per sport - - 44.819 204 58.514 182

3 b) Altro abbigliamento - - 680.964 396 698.101 505

3 c) Accessori di abbigliamento - - 1.416.604 391 1.273.018 478

3 d) Calzature - - 1.295.776 1.098 722.403 1.057

4) Apparecchiature elettriche 1.403.073 92 401.428 210 477.932 15

5) Apparecchiature informatiche 66.427 22 50.007 15 227.349 315

6) CD, DVD, cassetteé 80.098 4 232.042 3 46.057 4

7) Orologi e gioielli 92.646 96 397.945 212 83.488 272

8) Giocattoli e giochi 2.316.294 27 468.022 43 948.147 109

9) Altre merci 686.213 172 564.450 94 6.465.118 (*) 191

10) Tabacchi 5.572.255 6 3.229.850 8 1.687.320 6

11) Medicinali 6.000 2 96 1 92.920 2

Totale contraffazione 17.457.211 2.166 9.006.252 2.687 12.955.023 3.147

Fonte: Banca Dati Antifrode e contatti diretti con le Direzioni Regionali e gli Uffici periferici
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Merce contraffatta sequestrata dallôAgenzia delle Dogane

Anno 2009

Prodotti 

alimentari, alcolici ed 

altre bevande

0,01%

Profumi e cosmetici

1,34% Abbigliamento e 

accessori

21,24%

Apparecchiature 

elettriche 

3,69%

Apparecchiature 

informatiche 

1,75%

CD, DVD, cassette

0,36%

Orologi e gioielli

0,64%

Giocattoli e giochi 

7,32%

Altre merci

16,32%

Tabacchi

13,02%

Medicinali

0,72%

Giochi editoriali

43,17%

ÅGrafico B

ÅFONTE : Elaborazione Agenzia delle Dogane  su Banca Dati Antifrode

Å(Categoria Taxud) 
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Flussi merce contraffatta sequestrata dallôAgenzia delle Dogane

Anno 2009
Fonte: Banca Dati Antifrode e contatti diretti con le Direzioni Regionali e gli Uffici periferici



Logo di 

appartenenza

Le domande di intervento in cifre e inserite nel sistema FALSTAFF

Anno 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

N°domande 77 79 107 151 203 370 465 728 895 1124

percentuale 2,60% 35,44% 41,12% 34,44% 82,27% 25,68% 56,56% 22,94% 25,59%
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Circuito doganale di controllo

ÅAltre

AFIS

VIES

ÅRIF

Å DATAWAREHOUSE

Livello di controllo

Ufficio Doganale Locale  

ÅPatrimonio informativo delle 
dichiarazioni doganali

Å Gestione circuito controllo

Å Automazione Integrata Dogane ed Accise

CARGO

MONDO

N.C.T.S.

FALSTAFFprofili di rischio

E

S

I

T

O

AEO

B.D.A.

ÅSala Analisi ÅUfficio Analisi rischiÅMatrix
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Gestione dellôanalisi dei rischi mediante

il circuito doganale di controllo

ÅCS: Controllo Scanner

ÅNella gestione dellôanalisidei rischi è attivo un processo ciclico di valutazione/correzione dei ñprofilidi

rischioòin relazione alla valutazione degli esiti dei controlli effettuati.

ÅVM: Visita Merci

ÅCD: Controllo 

Documentale

ÅVM

ÅCS

ÅCA

ÅCD
ÅCA: Controllo Automatico

Å(controllo documentale a posteriori)
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SALA ANALISI: Principali funzionalità

la Sala Analisi attraverso lo sviluppo e lôintrecciodei dati provenienti da fonti
diversificate quali:

ïMatrix - Scanner

ïUffici doganali dei porti nazionali ed esteri

ïSocietà Armatoriali ed Assicurative

ïDatabase dei LloydôsMIU

ïDatabase dellôUEquali Contraffic, SeaData, C-hawk, Cen-WCO

ïAltre banche dati nazionali ed internazionali

è in grado di:

Å
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Å di localizzare con ragionevole precisione la posizione di un numero rilevante 

di navi mercantili;

Å di zoomare sui porti nazionali,comunitari e sui porti dei paesi terzi;

Å di monitorare i porti di interesse;

Å di accedere ai dati delle navi individuate e di tracciarne la rotta,e di 

ricostruire i precedenti viaggi oltre alla possibilità di anticipare i successivi 

approdi

Å di localizzare la posizione di un numero rilevante di container, verificando 

per molti di essi i reali itinerari percorsi 

Å confrontare i dati ricevuti con quelli contenuti nella banca dati 

A.I.D.A., verificandone la coerenza; 

Å Visualizzare i documenti emessi dallôacquisizione dei dati contenuti nelle 

dichiarazioni doganali e/o nelle schede di segnalazione Matrix e puntando 

una lente dôingrandimento su specifici dati ¯ in grado di localizzare 

container e di ricostruirne i movimenti.

SALA ANALISI: Principali funzionalità
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Casi contraffazione
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